TERMINOS Y CONDICIONES DE USO
FECHA DE ULTIMA ACTUALIZACION:OCTUBRE 2025

Los presentes Términos y Condiciones de Uso regulan la navegacion y uso
del sitio web: www.azuara.lat

IDENTIFICACION

La sociedad denominada SOLUCIONES LEGALES AZUARA S.A DE C\V. (en
lo sucesivo AZUARA),es la propietaria de los Términos y Condiciones de Uso
del Sitio Web teniendo como finalidad permitir a cualquier Usuario (en
adelante el “Usuario”) nuestros servicios Servicios de Bufetes juridicos.

ACERCA DEL USUARIO

EL USUARIO declara haber leido y estar conforme a los Términos vy
Condiciones de uso aceptando los derechos y obligaciones asi como ser una
persona con capacidad legal para contratar de acuerdo con la legislacién
aplicable obligados a presentar datos verdaderos y fidedignos como asi
también responder a los requerimientos exigidos por el Servicio.

Estos Términos y Condiciones constituyen un acuerdo vinculante entre el
USUARIO y AZUARA ,los cuales se tendrdn por aceptados por parte del
USUARIO desde el momento en que navegue y haga uso del sitio web:
www.azuadra.lat  por lo que si no estd de acuerdo con alguno de estos
términos, no utilice nuestros servicios.

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS

I.  Servicios de Derecho Corporativo y Empresarial: Asesoramiento legal para la
constitucion de empresas, contratos, cumplimiento normativo y transacciones
comerciales.

II.  Derecho de Familia y Representacién Legal en Divorcios: Apoyo en casos de
divorcio, custodia, pension alimenticia y asuntos legales familiares.

lll.  Defensa Penal: Representacién legal para personas acusadas de delitos o que se
enfrentan a investigaciones judiciales.

IV.  Litigios Civiles y Resolucién de Disputas: Representacion legal en disputas civiles,
negociaciones y procedimientos judiciales.

V.  Proteccién de la Propiedad Intelectual: Registro de marcas, gestion de derechos de
autor y proteccion de innovaciones creativas y empresariales.
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ALCANCE

El sitio web tiene como finalidad poner a disposicion del usuario informacion
general sobre los servicios legales ofrecidos por el bufete juridico, asi como
facilitar canales de contacto para la solicitud de asesorias, consultas y
representacion legal. Sin embargo, los servicios prestados a través del sitio
web se regirdn por los siguientes alcances:

e Informacion General:

El contenido publicado en el sitio web, incluyendo descripciones de servicios,
articulos legales, guias informativas o publicaciones de interés juridico, se
proporciona uUnicamente con fines informativos y de orientacion general.
Dicho contenido no constituye asesoria legal personalizada.

e Solicitud de Consultas y Citas:

A través del sitio web, el usuario podra solicitar citas presenciales o virtuales,
asi como recibir una primera orientacion. La asesoria legal formal y
profesional solo se proporcionard durante una consulta directa con un
abogado del bufete y, en su caso, una vez formalizada la contratacion de
servicios.

e Contratacion de Servicios:

La contratacion de servicios legales no se realiza automaticamente
mediante el uso del sitio web. Cualquier servicio juridico deberd ser
formalizado mediante acuerdo o contrato escrito, donde se definan los
alcances especificos, honorarios, obligaciones y responsabilidades de ambas
partes.

PRECIO DE LOS SERVICIOS

Los precios de nuestros servicios estan claramente indicados en el sitio web:
www.dzuara.lat y estdn sujetos a cambios sin previo aviso.
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FORMAS DE PAGO

Todos los pagos deben realizarse en la moneda indicada y utilizando los
métodos de pago con tarjeta de crédito (visa y master card ).

CANCELACION DE LOS SERVICIOS

Cualquier cancelaciéon debe notificarse a nuestro correo electronico:
info@azuara.lat en un plazo no mayor a 24 hrs. una vez que cuente con el
comprobante de compra de los servicios y emitido por el sitio web:
www.azuara.lat

Una vez recibida la peticién de cancelacion el equipo de AZUARA efectuard
el reembolso en un plazo de 48 hrs.

PROPIEDAD INTELECTUAL Y MARCAS COMERCIALES

El sitio web y todo su contenido original, incluyendo disenos, textos,
imagenes, logotipos, nombres comerciales, bases de datos, documentos,
plantillas legales, y demds elementos presentes en la plataforma, son
propiedad exclusiva de AZUARA vy se utilizan bajo las licencias
correspondientes.

El acceso al sitio no concede al usuario ningun derecho de propiedad sobre
los contenidos, servicios o materiales disponibles. Queda prohibida su
reproduccion, modificacion, distribucion, transmision, publicacion o cualquier
otra forma de explotacién, ya sea total o parcial, sin la autorizacion expresa
y por escrito de AZUARA .

Cualquier uso indebido serd considerado una infraccion a los derechos de
propiedad intelectual, y podrd ser sancionado conforme a la legislacién
aplicable.

USO DEL SITIO WEB

El acceso y uso de este sitio web estan sujetos a los presentes términos y
condiciones. Al utilizar este sitio, el usuario acepta cumplir con todas las
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leyes y regulaciones aplicables, asi como con las disposiciones aqui
establecidas.

El usuario se compromete a utilizar este sitio web Unicamente con fines
legales y a no realizar actividades que puedan daiar, sobrecargar o afectar
su funcionamiento.

AZUARA se reserva el derecho de restringir o cancelar el acceso a cualquier
usuario que infrinja estas condiciones o haga un uso indebido del sitio.

RESPONSABILIDAD LIMITADA

El Sitio Web vy los servicios de administracion ofrecidos a través del mismo se
proporcionan con el propésito de brindar asesoria y apoyo operativo a los
Usuarios. Sin embargo, el titular del Sitio Web no garantiza que la
informacién, recomendaciones, herramientas o recursos disponibles sean
precisos, completos, actualizados o aplicables a todas las situaciones
especificas del Usuario.

El Usuario acepta que la utilizacion de los servicios y la interpretacion de la
informacién proporcionada se realiza bajo su propio criterio vy
responsabilidad. En consecuencia, el titular del Sitio Web no sera responsable
por danos directos, indirectos, incidentales, consecuenciales, especiales o
punitivos derivados del uso o la imposibilidad de usar los servicios,
incluyendo, sin limitacion, pérdidas econdémicas, disminucion de ingresos,
decisiones administrativas erréneas, o cualquier otro perjuicio que pudiera
surgir.

Los resultados que puedan derivarse de la aplicacion de las
recomendaciones o servicios de administracién dependen de factores ajenos
al control del titular del Sitio Web, por lo que no se garantiza ningln
resultado especifico o mejora determinada en la gestion, desempeno o
eficiencia del Usuario o su organizacion.

INDEMNIZACION

El usuario se compromete a indemnizar, defender y mantener indemne a
AZUARA vy sus directores, empleados, dfiliados, socios, agentes vy



representantes, frente a cualquier reclamacion, demanda, pérdida,
responsabilidad, dafo, sanciéon, multa, gasto o costo (incluidos los honorarios
razonables de abogados) que surja como resultado de:

e El uso indebido del sitio web o de los servicios ofrecidos.
e La violacion de los presentes Términos y Condiciones.

El incumplimiento de cualquier ley o derechos de terceros, incluyendo pero
no limitado a derechos de propiedad intelectual o privacidad.

El suministro de informacién falsa, inexacta o incompleta.

Esta obligacion de indemnizacion permanecerd vigente aln después de la
terminacion del uso del sitio o de los servicios contratados.

VIGENCIA Y MODIFICACIONES

Los presentes Términos y Condiciones tendrdn una duracion indefinida, por lo
que el USUARIO acepta y reconoce que puede en cualquier momento y sin
previa notificacion, establecer practicas y politicas generales, asi como
limitaciones a las ya existentes, respecto de los servicios y contenidos
ofrecidos.

Dichas modificaciones seran puestas a disposicion del USUARIO para su
consulta en nuestro sitio web:www.azuara.lat por lo que se recomienda
revisar periddicamente este sitio para estar al tanto de cualquier cambio.

CASO FORTUITO FUERZA MAYOR

En ninguna circunstancia se hara responsable en caso de que se encuentre
imposibilitado total o parcialmente para prestar los Servicios y Contenidos a
través del sitio cuando lo anterior sea motivo de caso fortuito, fuerza mayor
o cualquier otra circunstancia que se encuentre fuera de control de .

DE LA CONFIDENCIALIDAD

Todos los datos personales de los usuarios seran tratados de manera
confidencial y se utilizaran Unicamente de conformidad con lo establecido en
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el Aviso de Privacidad, mismo que podrd encontrar dentro del sitio web:
www.azuara.lat

AVISOS Y NOTIFICACIONES

Todas las notificaciones, avisos y en general cualquier comunicaciéon con
AZUARA que deba hacer en relacion al Sitio lo haremos llegar al (a los)
dato(s) de contacto (teléefono o correo electrénico) que nos hayas
proporcionado para ese fin.

Con independencia de ello y, cuando asi lo aceptes AZUARA podra realizar
tales avisos, mediante mensajes que AZUARA le envie de manera directa al
medio de contacto que haya proporcionado .

LEGISLACION APLICABLE

Para la interpretacion, cumplimiento y ejecucion de los presentes Términos y
Condiciones, usted estd de acuerdo en que seran aplicables las leyes
Federales de los Estados Unidos Mexicanos y competentes los fribunales de
la Ciudad de México,renunciando expresamente a cualquier otro fuero o
jurisdiccion que pudiera corresponderles en razén de sus domicilios presentes
o futuros o por cualquier otra causa.

CONTACTO

Si tiene alguna duda sobre los presentes Términos y Condiciones puede
contactarnos en:

Correo electrénico Domicilio Teléfono

info@azuara.lat AV INSURGENTES SUR 5511528647

1863, PISO 5, GUDALUPE

INN, ALVARO OBREGON,

CIUDAD DE MEXICO, CP
01020
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